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1- INTRODUCAO

Em 2004, pela Lei 10.861 de 14 de abril, € instituido o SINAES (Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior), e tem entre seus objetivos, a melhoria da qualidade da
educacéo superior e a expansdo da sua oferta. No artigo 11 destaca que cada instituicdo de
ensino superior constituird a Comissao Prdpria de Avaliacdo (CPA). De acordo com o SINAES,
a avaliacdo da educacgdo superior ocorre por meio da avaliacdo de Instituicbes de Ensino
Superior (IES), de cursos e do desempenho dos estudantes. Tais avaliacdes sdo de
responsabilidade da Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES), do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia do Ministério
da Educagdo (MEC), com a orientacdo da Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacio
Superior (CONAES).

A avaliacdo institucional € um instrumento de acompanhamento das atividades da IES
e oportuniza mudangas necessarias a concretizacdo da missao da instituicdo. Uma das funcdes
da avaliacdo € produzir informac0es, identificar as causas de possiveis fragilidades, ampliar a
consciéncia pedagogica e profissional, fortalecer as relacdes de colaboragdo entre os diversos
setores institucionais, tornar mais efetiva a vinculacdo da instituicdo com a comunidade interna
e externa e avaliar a relevancia cientifica e social das atividades desenvolvidas com a pratica
pedagogica e administrativa realizada.

A avaliacdo também é um processo continuo e permanente de autoconhecimento e
reflexdo visando aprimorar competéncias técnicas e verificar habilidades profissionais para
desenvolvé-las nas praticas das atividades de ensino, da iniciacdo cientifica, extensdo e gestdo
administrativa. Além disso, serve de diagnostico para fins de planejamento, revisdo e
orientacdo, permitindo observar a distancia entre objetivos propostos e a pratica realizada.

Para ampliar e fortalecer a relacdo entre os processos de avaliacdo e 0s processos de
gestdo, bem como o autoconhecimento das instituicGes e 0 consequente aprimoramento das
atividades de ensino, iniciagdo cientifica e extenséo, o instrumento de avaliagéo institucional
sugere a gestdo, o relatorio de autoavaliacdo institucional como inovagdo que objetiva
acompanhar as agOes e resultados de avaliacdo interna e os resultados de avaliagdes externas.
O relatério de autoavaliacdo institucional serve como condutor das acdes académicas e
administrativas, ao mesmo tempo que provoca a constante reflexdo sobre os processos

institucionais de forma a consentir 0s ajustes que forem necessarios.
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A préatica avaliativa, faz-se presente na vida social e, em especial, nas acles
educacionais. No Brasil, a avaliacdo se insere nas prioridades das politicas educacionais em
todos os niveis de ensino. Na educacao superior, o enfoque é na avaliacdo institucional que tem
por finalidade, de acordo com a legislacdo vigente, evidenciar dados e informagGes para
aprimorar e permitir o desenvolvimento da missdo das instituigdes. Assim, o Centro
Universitario do Vale do Araguaia tem conservado a autoavaliagdo para diagnosticar
potencialidades e fragilidades, reforcando os resultados positivos, bem como planejando a¢bes
de ajustes no processo avaliado.

Conforme a Lei que cria o SINAES, cabe a Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA
conduzir o processo interno de avaliagéo institucional e sistematizar a prestacdo de informacdes
solicitadas pelo INEP. Disponibilizamos o presente documento a comunidade académica, a
comunidade externa e aos 6rgdos de supervisdo como resultado do trabalho avaliativo realizado
nos setores do Centro Universitario, envolvendo todos segmentos da comunidade académica:
corpo técnico administrativo, corpo discente, corpo docente e também a comunidade externa e
0s egressos. O relatério de Autoavaliacdo do Centro Universitario do Vale do Araguaia -
UNIVAR apresenta as a¢bes desenvolvidas no ano de 2022, evidenciando a transparéncia e o
empenho na elaboracédo deste relatorio.

Este relatério esta organizado considerando as diretrizes legais da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65, de 09 de outubro de 2014 e refere-se as a¢6es desenvolvidas no
ano de 2022, a analise dos dados e das informacGes obtidas pela CPA no processo de
autoavaliacdo que subsidiaram a elaboracdo do presente documento, abrange os cinco eixos
que agrupam as dez dimensdes avaliativas do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES e tem por objetivo mostrar a relacdo entre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o resultado dos processos avaliativos da instituicao.

Para a elaboracdo deste documento, contou-se com a colaboracao e envolvimento dos
setores institucionais, académicos e administrativos, demonstrando o compromisso em todos
0s niveis da organizacao avaliativa. Na elaboracdo de planos e estratégias considerou-se 0s
resultados das avaliagdes institucionais externas (Conceito Institucional - Cl, Conceitos de
Curso - CC, indice Geral de Cursos - IGC e Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE).

Destaca-se nesse relatdrio a busca constante da instituicdo pela oferta de servicos de

qualidade, como a ampliacdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica; revisdo permanente dos
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projetos pedagdgicos dos cursos; consolidacdo dos cursos da modalidade de ensino presencial,
planejamento para a implantacdo de cursos na modalidade a distancia; ampliacdo dos recursos
multimidias; além de outras a¢6es evidenciadas no PDI (2019-2023).

Considerando o entendimento de autoavaliagdo do plano de metas institucional,
entende-se que este relatorio deve ser regularmente examinado frente a gestdo, visando a
sustentabilidade e melhoria continua das a¢des institucionais em consonancia com a missao,

visdo e os valores da Instituicéo.

1.1 - PERFIL INSTITUCIONAL

Com a missao institucional de promover a educacdo de qualidade nas diferentes areas
do conhecimento, o Centro Universitario do Vale do Araguaia busca a integracdo do ensino-
pesquisa-extensdo com as demandas institucionais e sociais; a realizacdo da pratica académica
que contribua para o desenvolvimento da consciéncia social e politica; a democratizacdo do
conhecimento académico por meio da articulagéo e integracdo com a sociedade. Visando ser
reconhecida como uma instituicdo educacional de referéncia, o Centro Universitario apoia-se
em seus valores e pilares institucionais que norteiam o planejamento e o desenvolvimento da

instituicao.

1.1.2 - Dados da Instituicéo

- Nome/ Cdédigo da IES: Centro Universitario do Vale do Araguaia — UNIVAR, 5670

- Caracterizacdo da IES: Instituicdo privada, com fins lucrativos

- Estado: Mato Grosso - Municipio: Barra do Garcas

- Mantenedora: SEAR - Sociedade Educacional do Araguaia Ltda, CNPJ: 00.965.087/0001-31

1.1.3 - Historico da IES

O Centro Universitario do Vale do Araguaia tem sua historia interligada ao processo de
desenvolvimento da microrregido que compde o chamado Vale do Araguaia, esta situado no
municipio de Barra do Garcas, cidade do leste mato-grossense, na divisa com o Estado de Goias,
as margens dos Rios Araguaia e Garcas.

Respeitando a legislacao vigente, 0 UNIVAR foi credenciado como Faculdades Unidas
do Vale do Araguaia, conforme a Portaria n® 734, de 04.05.1993 (DOU de 05/05/93), com a
aprovacao de seu regimento e alteracdo da denominacdo. Em 2012, nos termos da Portaria n°
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643, de 18 de maio de 2012, publicada no DOU de 21 de maio de 2012, foi aprovado o
recredenciamento das Faculdades Unidas do Vale do Araguaia.

O Centro Universitario do Vale do Araguaia, esta credenciado pela Portaria n°® 1.328, de
12 de dezembro de 2018, publicada no Diario Oficial da Unido - se¢éo 1, n° 239, pagina 35, por
transformacdo académica decorrente do resultado da avaliagdo externa no processo de
recredenciamento das Faculdades Unidas do Vale do Araguaia, realizado no ano de 2018, com
conceito final = 5.

O UNIVAR tem ativo no sistema e-MEC 16 (dezesseis) cursos de graduacdo na
modalidade presencial: 1 Curso de Licenciatura, 14 Cursos de Bacharelado e 1 Curso
Tecnodlogo. Desses cursos, 3 estdo autorizados e emfuncionamento (Direito, Educacédo Fisica
Bacharelado e Biomedicina), sendo que Direito e Educacdo Fisica Bacharelado estdo em
processo de reconhecimento. E devido aa baixa procura, foi solicitado o aditamento de extincao
de 4 cursos: Servico Social (202214170), Historia (202214169), Educacdo Fisica Licenciatura
(202214168) e Analise e Desenvolvimento de Sistemas (202214167).

No ano de 2022, o Univar protocolou pedido de autorizacdo para curso de Medicina
(202204908), apoiado por uma decisdo judicial que permitiu a abertura no sistema e-MEC e 0

preenchimento do formulario eletrdnico para a solicitacdo de autorizacdo de curso presencial.

2. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

2.1- DIMENSAO VIII - EVOLUCAO INSTITUCIONAL APARTIR DOS PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO E AVALIAQAO INSTITUCIONAL
2.1.1 - A CPA e o0 Processo de Autoavaliacgéo Institucional
Composicao da CPA

De acordo com o disposto no art. 11 da Lei n°® 10.861/04, o Univar constituiu sua CPA
com as funcbOes de coordenar e articular o processo interno de avaliacdo, bem como de
disponibilizar os resultados aos segmentos da comunidade académica como elemento
subsidiario dos planos de melhorias da instituicdo e prestar informagdes ao INEP sobre os
processos de autoavaliacdo. As acOes da CPA sdo coerentes com o Projeto de Autoavaliacdo
Institucional que compreende a definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e

calendario das ac@es avaliativas.
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Atualmente a composicdo da Comissdo Propria de Avaliacdo (Portaria n°® 017 -
12/08/2021) apresenta os seguintes membros: Tatiana Lima de Melo - Coordenagdo Geral,
Maria Bernadete Pozzobom Costa - Representante Corpo Docente; Suiani Priscila Roewer -
Representante Corpo Docente; Lidiane Pereira de Sousa - Rep. corpo Técnico Administrativo;
Missiomara Alves Martins - Rep. corpo Técnico Administrativo; Cairo Santiago Silva Ribeiro
- Representante Corpo Discente; Willian Ribeiro Valadares - Representante Corpo Discente;
Marli Salete Parizotto - Representante Comunidade Externa; Sénia Aparecida Afonso da Silva
- Representante Comunidade Externa; Wemerson Braulino Borges Afonso - Representante dos

Egressos; Pamella Afonso Ferreira - Representante dos Egressos.

2.1.2 - Plano de trabalho estratégico 2022

O planejamento estratégico do processo de autoavaliacao institucional referente ao ano
de 2022 considerou, para o seu desenvolvimento, a evolugédo institucional demonstrada no
relatdrio de autoavaliacdo referente ao ano de 2021, o Projeto de Autoavaliacdo Institucional,
atualizado em marco de 2022, e o plano de gestdo da CPA 2021-2022.

2.1.3 - Processos de autoavaliagdo planejados e executados
No ano de 2022 a autoavaliacdo institucional baseou-se na aplicacdo e andlise de
questionarios que foram respondidos pelos coordenadores de curso, ingressantes e egressos do

Univar.

a) Coordenacéo de curso

Aos coordenadores de curso foram aplicados dois questionarios, o primeiro objetivou
avaliar o curso, a gestdo e os docentes de cada curso, e o0 segundo teve como objetivo avaliar as
disciplinas ofertadas na modalidade EaD no Centro Universitario do Vale do Araguaia.

O primeiro questionario para os coordenadores de curso contemplou informacgoes
inerentes as metodologias utilizadas nas praticas de sala de aula, gerando indicadores para a
gestdo pedagogica da IES avaliar as praticas de gestdo dos cursos. As questbes eram
respondidas conforme a escala de Likert, os coordenadores opinavam de 1 a 5 nos itens
dispostos nas questdes, sendo 1 muito ruim e 5 6timo. Com base nas respostas de cada
coordenador, fez a média para o pardmetro julgado. A avaliacdo foi realizada por professor,

porém, os resultados apresentados consideraram a média de todo o corpo docente do Univar.


http://www.univar.edu.br/

CENTRO UNIVERSITARIO DO VALE DO ARAGUAIA
Rua Moreira Cabral, n® 1.000 - Setor Domingos Mariano
CEP: 78.603-209 - Barra do Garcas/ MT

Tel. (66) 3402-4900 - Site: www.univar.edu.br

Os itens avaliados nessa fase da autoavaliacdo estdo relacionados as politicas
académicas presentes no eixo 3 do instrumento de autoavaliacdo, em especifico no item
“politicas para o ensino, a pesquisa ¢ a extensao (dimensao 2)”, e no eixo 4, politicas de gestéo,
em especifico no item “organizacdo e gestdo da instituicdo (dimenséo 6)”.

A finalidade da aplicagio do questiondrio era para verificar se agOes
académicas/administrativas presentes no PPC dos cursos estdo em consonancia com as praticas
docentes e praticas de gestao.

A Comissdo Prépria de Autoavaliagdo constatou por meio do resultado da coleta de
dados realizada com coordenadores de curso que, no geral, os docentes do Centro Universitario
do Vale do Araguaia sdo receptivos a criticas e sugestdes, tem boa interacdo com os académicos,
sdo atualizados em relacdo aos contetdos, cumpre com o0s horéarios estabelecidos e apresentam
postura profissional ética. Observa-se que os docentes participam das reunies de curso e da
formagdo continuada, e cumprem com 0s prazos para a entrega e disponibilizacdo de
documentos académicos.

Em relacdo a metodologia utilizada em sala de aula, no ano de 2022 foi intensificada a
aplicacdo da metodologia ativa “Aprendizagem Baseada em Problemas” (PBL — sigla em
inglés) nos cursos, e conforme a resposta dos coordenadores os docentes evidenciam facilidade
na mediacdo do conteddo e cumprem com o planejamento da disciplina e metodologia, embora
observou-se a necessidade de aperfeicoamento do método.

Com a aplicacdo do questionario, percebe-se que 0 processo ensino-aprendizagem no
Univar estad em constante evolugdo. E a comunidade académica com participagdo mais efetiva,
no conhecimento, planejamento e tomada de decisdes institucionais.

O segundo questionario aplicado aos coordenadores teve como finalidade realizar
autoavaliacdo junto aos coordenadores de curso, com objetivo de analisar 0s aspectos
relacionados a gestdo junto as disciplinas ofertadas na modalidade EaD no Centro Universitario
do Vale do Araguaia no ano de 2022. O questionario foi aplicado no més de outubro pela
Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA. Cada coordenador recebeu o link da plataforma Google
Formularios, via WhatsApp®. O questionario foi composto de 10 questdes, quatro abertas e
seis fechadas. Todos os coordenadores participaram do processo avaliativo.

Os resultados mostraram que 80% dos coordenadores entenderam a importancia da sua
participacdo ativa nas atribui¢des, acompanhamento dos académicos e a verificagdo do material

disponibilizado no AVA. O conhecimento do coordenador acerca do processo de execucédo das
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disciplinas EaD influencia positivamente na evolugéo e desenvolvimento do académico em
disciplinas aplicadas com esse tipo modalidade. E com isso, 0s proprios coordenadores
perceberam a necessidade de um maior comprometimento por parte deles e o suporte da equipe

do NEaD para que o ensino-aprendizagem com as disciplinas EaD tenha exceléncia.

b) Ingressantes

Aos ingressantes foi aplicado questionario, no periodo de 21 de mar¢o a 05 de abril de
2022, com objetivo de obter informac6es sobre perfil socioecondmico. Elaborado de acordo
com indicadores institucionais definidos pela CPA. Foi aplicado pela plataforma Google Forms,
via WhatsApp. O questionario foi composto de 20 questdes, abertas e fechadas. Foi acessado
por 688 académicos dos 14 cursos de graduacdo ofertados em 2022 pelo Centro Universitario,
sendo que 651 disponibilizaram-se em responder.

O questionario socioecondmico é um instrumento para coleta de informagbes sobre
aspectos da vida académica e das condicBes socioecondmicas e culturais do ingressante,
servindo como base para as pesquisas de avaliacdo educacional.

Assim os itens avaliados nessa fase da autoavaliacdo estdo relacionados as politicas
académicas presentes no Eixo 3 do instrumento de autoavaliacdo, em especifico no item
“politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo (dimensdo 2)” e no item “politicas de
atendimento aos discentes (dimenséo 9)”.

Os critérios de analise para essa acdo foi de analisar programas institucionais de
combate a evasdo e a promocao do éxito escolar para intensificar planejamento que acolhe e
mantém o académico na instituicéo.

Os académicos ingressantes do Centro Universitario do Vale do Araguaia apresentam o
seguinte perfil:

Observa-se 46,9% tem até 18 anos, 44,6% tem entre 19 e 29 e os demais, acima de 29
anos; a maioria se considera da cor parda (51,7%) e branco (34,8%). Foi apontado 22 indigenas
respondentes, sendo que 21 sdo da etnia Xavante e 1 da etnia Canela. Grande maioria dos
respondentes sdo do sexo feminino (66,0%) e 89% s&o solteiros.

Revela-se também que 60,4 % veio de outra cidade para estudar no UNIVAR; 81,7%
cursou todo o ensino médio em escola publica; 48,9% moram com os pais; 26,4% moram
sozinhos e os demais moram com parentes, com cOnjuge ou outras pessoas e 69,1% tem renda

familiar de até 3 salarios minimos.
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Perguntados sobre como conheceu o Centro Universitario, 37,1% foi por influéncia de
alunos e egressos; 28 % Influéncia de amigos e 22,2% com as midias sociais. Sobre o principal
motivo por ter escolhido o curso de graduacao, 39,3% responderam que foi por vocacéo, 32,2%
inser¢do no mercado de trabalho, 31,8% valorizagéo profissional. O principal motivo por ter
escolhido 0 UNIVAR, 37,4% foi qualidade e reputacéo; 27,2% pelas aulas presenciais e porque
esta proximo da residéncia e 25,1% valor acessivel da mensalidade.

Sobre a disponibilidade de ter um computador ou notebook para realizar as atividades
académicas, 53,3% responderam que tem acesso a um computador/notebook para fazer as
tarefas e 42,4% responderam que ndo, e realizam as tarefas pelo celular.

Em relacdo ao esquema vacinal apresenta-se o seguinte quadro: 59,3% tomaram até a 22
dose; 20,4% tomaram até a 3? dose; 7,35 a 12 dose e 2% nenhuma dose e 1,1% tomaram dose
unica.

A pesquisa revelou também que temos académicos ingressantes vindos de 71 cidades
de 11 estados da Federacéo Brasileira, sendo eles: Acre, Amazonas, Bahia, Goias, Mato Grosso
do Sul, Mato Groso, Minas Gerais, Para, Piaui, Sdo Paulo e Tocantins.

Os académicos ingressantes no ano de 2022 foram 0s primeiros a possuir na matriz
curricular a oferta de disciplinas com metodologia EaD, conforme a Portaria n® 2.117/2019,
que determina a porcentagem maxima de disciplinas EaD em cursos presenciais. A escolha das
unidades curriculares ofertadas na modalidade EaD foi proposta pelo NDE de cada curso e
aprovada pelo colegiado do respectivo curso.

Para os ingressantes foi aplicado um outro questionario com o objetivo de realizar a
autoavaliacdo sobre a satisfacdo dos académicos com relagdo ao processo ensino-aprendizagem
das disciplinas ofertadas na modalidade Ensino a Distancia. O questionario foi aplicado no més
de outubro, pela Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA. O link da plataforma Google
Formularios foi inserido no AVA para que todos os ingressantes pudessem responder.

O questionario foi composto de nove questbes de multipla escolha e trés questbes
abertas, respondidos por 292 académicos ingressantes dos cursos que a matriz curricular vigente
continha as disciplinas EaD. Desse 71,9 do sexo feminino e 28,1 do sexo masculino, com idade
entre 19 a 29 anos (60%) e até 18 anos, (29,1%), outros participantes contam com mais de 30
anos.

Perguntados se tem cronograma semanal para estudar o material das disciplinas EaD,

57,2% responderam que Sim e 42,8% disseram que N&o. Também foi perguntado se o
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académico tem um lugar fixo para estudar, 54,8% responderam que Sim e 45,2% disseram que
N&o. Foi solicitado que atribuisse um conceito de 1 a 5 sobre o rendimento nas disciplinas EaD,
87% atribuiram conceito de 1 a 3.

Sobre equipamentos utilizados para acessar o contetdo das aulas, ficou demonstrado
que 74,7% utilizam celular, 69,6% utilizam celular e notebook e pequena maioria usam
computador e tablete. Sobre o suporte ofertado em relagédo aos tutores, coordenadores de curso
e profissionais do Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD) foi solicitado que atribuissem
conceitos de 1 a 5, percebe-se que os tutores foram os melhores avaliados seguidos dos
profissionais do NEaD e dos coordenadores de curso.

A seguir, solicita-se que seja avaliado o trabalho da tutoria nos quesitos esclarecimento,
motivacao disponibilidade, tanto para atender os discentes quanto para explicar o conteddo.
Percebe-se que o trabalho de tutoria foi bem avaliado em todos os quesitos. Foi requerido que
avaliassem a disciplina EaD de forma geral, atribuindo conceito de 1 a 5. Assim, 34,6%

aplicaram conceito 1, 23,6% conceito 2 e 24% conceito 3, o demais conceito 4 e 5.

c) Egresso

Tambeém foi aplicado um questionario aos egressos do Centro Universitario do Vale do
Araguaia no ano de 2022, com objetivo de avaliar o nivel de empregabilidade entre os egressos
formados no ano anterior a pesquisa. O questionario foi aplicado no més de setembro e outubro
de 2022, pela Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA. Foi criada uma lista de transmissédo via
WhatsApp para cada turma formada no ano de 2021, nessa lista foi inserido o link da plataforma
Google Formulérios, de forma que todos os egressos receberam o0 mesmo comando para
responderem as questdes. O questionario foi composto de sete questdes. Participaram da
pesquisa 55 egressos.

Perguntados se estdo trabalhando na area de formacdo, a maioria respondeu que sim.
Uma parte dos entrevistados entraram no mercado de trabalho imediatamente, outra parte ja
trabalhava na &rea durante a graduagéo e outra parte foi contratado ap6s o estagio. A maioria
também néo participou de nenhuma atividade cientifica na instituicdo, ap6s a graduagédo. Os
egressos que participaram, foram na modalidade de palestras. Verifica-se que a maioria dos
egressos sdo do Estado de Mato Grosso, seguido de Goias, Rondonia, Parana e Boston (E.U.A.).

O acompanhamento aos egressos também € realizado por outras politicas institucionais.
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2.1.4 - Anélise dos dados e das informacdes

A CPA realiza o planejamento das atividades avaliativas, definindo os setores da
comunidade académica que fardo autoavaliacdo, elabora questionarios que contemplam
caracteristicas de cada segmento a ser avaliado. Apds elaboracédo, revisdo e aprovacdo dos
instrumentos de avaliagdo, a CPA busca o envolvimento da comunidade académica no processo
da avaliacdo, ponderando que toda sensibilizacdo deve ser sucedida da divulgacdo das
atividades desenvolvidas pela CPA. Para isso a CPA tem campo especifico na pagina da internet
da instituicdo que € utilizada para a motivacao e divulgacao dos processos avaliativos.

No procedimento de coleta de dados utiliza-se os recursos da plataforma Google Forms,
pois possibilita o cadastro de diferentes tipos de questdes a serem aplicadas a diferentes
publicos, dependendo do objetivo da pesquisa.

Os questionarios sdo cadastrados e armazenados na plataforma e, no periodo de coleta
de dados, é encaminhado o link para acessar o questiondrio nos grupos de WhatsApp
correspondentes. Apds a finalizacdo, os dados sdo agregados e analisados. A participacdo na
avaliacdo da CPA é voluntaria e os usuarios ndo sao identificados, respeitando os principios do
sigilo e anonimato.

No decorrer do processo de autoavaliagdo, sdo gerados relatérios compostos de gréaficos
e tabelas analiticas para auxiliar na interpretacdo das informacdes e tomadas de decisdo. Os
relatorios sdo compartilhados com as areas envolvidas para identificacdo de pontos de melhoria
e elaboracdo de planos de acdo. Além dos dados coletados, por meio dos questionarios, outros
dados provenientes de documentos, registros e relatorios dos departamentos da institui¢do, sdo
analisados para fornecer informacGes a respeito dos indicadores relacionados as dimensdes
pesquisadas.

De posse das analises qualitativa e quantitativa decorre a comparagdo com dados
coletados em avaliacbes anteriores, com informacGes advindas dos departamentos,
coordenacdes de cursos, da ouvidoria, que permitem complementar a analise por meio de visoes
diferentes a respeito de um mesmo indicador.

Apos a consolidagdo da anélise, é disponibilizado aos gestores das areas pedagdgica e
administrativa os relatdrios para que, subsidiados pelas informac6es, tenham condi¢6es de dar
feedback de reforco positivo ou pontos a melhorar para suas equipes e, assim, elaborar planos
de acdo visando a melhoria continua da qualidade do ensino e dos servicos prestados pela

instituicao.
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O relatorio final de Autoavaliacdo Institucional é postado no sistema do Ministério da
Educacdo - e-MEC, conforme prazo descrito na normativa da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65 de 2014.

2.1.5 - Apresentacéo e Divulgagio dos Resultados

Para a divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional foram utilizados
multiplos canais de comunicagdo, como: o site da IES, e-mails, reunides com as coordenagoes
de cursos e chefes de departamentos, informativos para grupos de WhatsApp®.

A divulgacdo dos resultados da avaliacdo institucional é realizada de forma
sistematizada. Primeiro, os resultados sdo apresentados para pro-reitores e coordenadores de
curso. Para os académicos, administrativo e publico externo a instituicdo, os meios de
divulgacdo dos resultados seguem os mesmos realizados na etapa de sensibilizacdo. Além da
sensibilizacdo e divulgacgdo dos resultados da avaliagdo institucional, os usuérios da instituicéo
e 0s participantes da autoavaliacdo institucional podem enviar o seu feedback com elogios,
sugestdes e criticas por meio do e-mail in